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Pour prétendre devenir téte de réseau, il faut en faire préalablement la demande, par écrit, au
Président de LINKEUS.

I peut y avoir parmi les adhérents actifs une téte de réseau maximum par territoire (Ville,
Communauté Urbaine, Métropole...). Ce territoire doit représenter au minimum 20 000 habitants
et posséder au moins un Office de Tourisme ainsi qu'un Centre de Congrés et/ou Parc des
Expositions.

C'est le Conseil d’Administration en session qui par vote simple & la majorité des votants, donne
et retire le statut de téte de réseau, dans le but de toujours défendre I'objet défini dans les statuts
de LINKEUS.

2.2 Critéres d’adhésion

Le Conseil d’Administration sera attentif aux démarches volontaires dans lesquelles le postulant
a ladhésion a LINKEUS est engagé qu'il s’agisse de :

» Qualite,
» Gestion environnementale et Responsabilité Sociale des Entreprises,
* Accessibilité.

L'obtention d’'un [abel (clé verte, écolabel, etc...) sera particuliérement appréciée. Seront
néanmoins soutenues toutes démarches qualité relatives aux secteurs d'activités couverts par
les colléges.

Pour I'accessibilité, 'obtention du label « tourisme et handicap » sera également encouragée.

Les critéres d’adhésion ne concernent que les candidats postulant au titre de membres actifs et
varient en fonction du college d'appartenance. lls pourront étre révisés sur proposition des
représentants d'un college soumise al’ approbatlon du Conseil d’Administration a la majorité des
deux tiers des membres.

Le Conseil d’Administration peut accueillir une structure ne répondant pas a |a totalité des critéres
de son collége mais présentant un intérét général pour 'association. Sa candidature sera dans
ce cas examinée en Conseil d'Administration et acceptée a la majorité des deux tiers.

2.2.1 Pour les colléges 1 et § les structures juridiques acceptees sont : association, Epic, Epa,
Sem, SPL, SA, SARL, EURL.
Pour les colleges 2, 3 et 4 : SA, SARL, SAS, EURL

2.2.2 Pour tous les colléges, les entreprises ou organismes postulants devront remplir toutes les
conditions suivantes :

« Peuvent justifier d'une représentation commerciale ou de la domiciliation du siége
administratif de I'établissement postulant, en région Provence-Alpes-Céte d’Azur. ‘
De maniére exceptionnelle, sur décision du Conseil d'Administration aux deux tiers des
voix, et dans l'intérét de LINKEUS, des adhérents hors du territoire peuvent étre acceptés,

» Peuvent justifier du code APE/NAF et/ou de la licence correspondant a I'exercice de son
activité,

« Peuvent certifier de la réalisation d'un chiffre d’affaires en réceptif sur le territoire de
Provence-Alpes-Cote d’Azur, par des références en matiére de tourisme d'affaires et de
congres,

« Un minimum de chiffre d’'affaires annuel de 200 000 € HT/an (deux cent mille euros hors
taxe par an),

» Des références clients dans le tourisme d’affaires de 'année précédente,

» Doivent étre signataires de la Charte éthique et responsable portée par LINKEUS,
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« La structure juridique ayant un minimum de 24 mois d’existence. Dans le cas d'une filiale
ou d'une agence régionale, c'est la date de création de la maison mére qui sera prise en
compte. A 'exception des groupes hételiers, il sera demandé aux hotels annongant une
ouverture, un chiffre d'affaires prévisionnel sur une année.

* Immatriculation Atout France pour les agences du collége 3 et classement pour les
établissements du collége 2,

2.2.3 En plus des critéres établis a l'article 2.2.2, pour le collége 5, ne pourront adhérer que les
organismes dont la compétence territoriale se situe en Provence-Alpes-Cote d’Azur.

Par ailleurs, ces organismes, par leur adhésion, sont membres de LINKEUS a titre individuel. Les
socio-professionnels présents sur leur territoire ou qui adhérent a leur structure ne sont pas
automatiquement membres de LINKEUS.

2.2.4 Collége 1 : Palais des congrés, lieux événementiels et parcs d’expositions.

En plus des critéres définis au 2.2.2, seront éligibles au collége 1, les gestionnaires de ces
structures ou organismes devront justifier cumulativement :

- dune structure permanente dédiée au tourisme d’affaires et disposant d'équipements
techniques (scéne, fauteuils de type congrés...),

- de lexistence d'un référent spécifique et d'une équipe dédiée a 'activité séminaires et
congrés, ainsi que d'outils de communication bilingues (plaquettes, site web, ...),

- de leur capacité a garantir la qualité des prestations proposées, de coordonner les
prestataires,

- de Pexistence d'une offre d’'hébergement et de restauration en rapport avec la capacité
d'accueil offerte par les équipements de congrés, de maniére intégrée sur site ou en sous-
traitance et de mobiliser les moyens d'acheminement adaptés.

- Les restaurants a forte activité événementielle sont éligibles & une adhésion, ayant une
capacité minimum d’au moins 150 personnes assises.

2.2.5 Collége 2 : Hébergements

Les hétels, résidences de fourisme ou villages de vacances pourront présenter un dossier de
candidature d’adhesion a LINKEUS.

En plus des critéres définis au 2.2.2, seront éligibles au colleége 2 les hébergements en capacité
d'accueillir un séminaire de 50 personnes minimum et en mesure de justifier les critéres suivants,
cumulativement :

- un classement préfecture 3* minimum pour les hotels,

- une capacité de 40 chambres minimum,

- un des équipements « séminaires » comprenant au moins une salle de réunion de 100m?
(hors salle de restaurant) et une solution de restauration sur place ou via traiteur, ou des
restaurants recommandés a proximité immeédiate ou pédestre.

- la mise a disposition sur site ou en sous-traitance, des moyens logistiques nécessaires
au bon déroulement d’'un événement professionnel (par exemple : connexion internet,
vidéo projecteur, paperboard, matériel sono/vidéo, vestiaires...),

- I'emploi d'un petrsonnel au moins bilingue francais/anglais référent dans 'hébergement
pour I'accueil des séminaires,

- lidentification d'un interlocuteur « séminaires » disposant d'un courriel identifié «
séminaires » ou similaire,

- la capacité a proposer une offre tarifée en résidentiel ou semi résidentiel,

- d'outils de communication bilingues frangais/anglais (plaquettes, site web, etc.).
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2.2.6 Collége 3 : Organisateurs professionnels de congrés (PCO), Agences receptlves
immatriculées Atout France et organisateurs de salons professionnels.
Les criteres d'adhésion sont ceux établis au 2.2.2 du présent reéglement intérieur.

Sont concernées par ce collége les enfreprises suivantes :
- organisateurs professionnels de congres (PCO),
- agences réceptives immatriculées auprés d’Atout France,
- organisateurs de salons professionnels.

2.2.7 Collége 4 : Prestataires d'activités et/ou sociétés de services spécialisées dans le
tourisme d’affaires.

Les critéres d’adhésion sont ceux établis au 2.2.2 du présent réglement intérieur.

Sont concernés par ce collége les entreprises suivantes :

- installateurs, décorateurs et loueurs de structures,
- loueurs de matériel (mobilier, son, lumiére, vidéo, matériel scénique, décoration florale;

Y

- traiteurs,

- transports collectifs et individuels,

- prestataires de service dont Pactivité est étroitement liée au tourisme d’affaires et de
congres tels que les agences de teambuilding, les parfumeurs, les producteurs de produits
du terroir, sociétés d'hdtesses d'accueil, et pouvant justifier d’'une activité de plus de 50%
dans le secteur du tourisme d'affaires.

Seront examinées en priorité les entreprises affiliées a des réseaux ou répondant a des normes
de certification ou pouvant justifier d'un label « qualité ».

2.2.8 Collége 5 : Organismes ceuvrant pour le développement économique et touristique
et pour la promotion régionale, et organismes de formation et gestionnaires
d’infrastructures ayant un lien avec le tourisme d’affaires.

Les criteres d’adhésion sont ceux établis au 2.2.2 du présent réglement intérieur.

Sont concernés par ce college les structures suivantes :

- Les agences et services de développement économique,

- Les organismes institutionnels du tourisme,

- Les organismes représentant les entreprises.
Il s’agit d’organismes consulaires (Chambres de commerce, chambres de métiers...) ainsi
que des représentations professionnelles (fédérations et syndicats...),

- Les organismes de formation et des gestionnaires d'infrastructures ayant un lien avec le
tourisme d’affaires.

2.3 Procédure et formalités d’adhésion

2.3.1 Procédure

Pour pouvoir adhérer a LINKEUS, I'établissement, I'entreprise ou organisme devra présenter un
dossier de demande de candidature.

De maniere générale, le Directeur de LINKEUS aura un échange obligatoire avec le futur
adhérent permettant de valider sa motivation (ex : participation a une action de LINKEUS dans
'année), et de vérifier que ses attentes soient en cohérence avec les missions et actions de
LINKEUS.

Le Directeur de LINKEUS pourra ainsi vérifier que le futur candidat accepte les objectifs et les
stratégies de LINKEUS.

£
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6.1 - La démission d’'un membre actif :

L’'adhérent est libre a tout moment de renoncer a son adhésion. 1l devra formuler sa démission
par écrit par lettre recommandée avec demande d'accusé de réception a lattention du Président
de LINKEUS ou du Directeur de LINKEUS et ce, au moins 60 jours calendaires avant la date
anniversaire (1er janvier) de chaque année. Pour pouvoir démissionner, il devra s’étre acquitté
de Ia totalité de la cotisation échue et des engagements financiers pour les actions auxquelles il
aurait participé.

Toute année commencée est due.

6.2 - La radiation d’un membre actif :

LINKEUS se réserve le droit de radier tout membre si ['une des situations suivantes se présente

- Siles dispositions des statuts ou du réglement intérieur sont enfreints,

- Si le Conseil d’Administration dispose d'informations sur des problémes de qualités des
prestations effectuées par ou chez le membre,

- Si le membre ne s’acquitte pas de sa cotisation. Dans ce cas, il devra s’étre acquitté de
la totalité de la cotisation échue et des engagements financiers pour les actions auxquelles
il aurait participé,

- S'il fait Fobjet d’une procédure de recouvrement de créance de la part de LINKEUS,

- 8i le membre ne respecte plus les critéres d’'adhésion tels qu'énoncés a l'article 2 du
présent réglement intérieur,

Le membre, dont [a radiation est demandée, doit &tre avisé au moins 30 jours avant |a date de
tenue du Conseil d’Administration qui statuera sur la radiation, par lettre recommandée avec
demande d’accusé de réception, afin qu'il puisse le cas échéant présenter toutes les explications
qu'il jugera utiles.

Cette radiation est prononcée par le Conseil d’Administration, a la majorité des deux tiers des
membres présents ou représentés.

Il est également possible que le Conseil d’administration décide a la majorité ordinaire de
s'opposer au renouvellement de 'adhésion annuelle d'un membre pour tout autre motif, sous
réserve de respecter le préavis prévu par larticle 2.3.1 du présent réglement intérieur. La décision
de non-renouvellement de ['adhésion annuelle d'un membre de I'Association n'est pas une
décision disciplinaire et n'a donc pas & respecter les principes des droits de la défense.

6.3 : Conséquences de la démission ou de la radiation.
La démission comme la radiation, entraine dés sa notification l'interdiction de :
- prendre part aux actions et opérations organisées par LINKEUS,
- figurer en tant que membre de LINKEUS dans tout guide et support de toute nature en
préparation,
- utiliser tout support de communication éventuellement mis a sa disposition (logo, papier
entéte, bannieres internet ...).
Quel que soit le motif de la radiation, les droits d’adhésions demeurent acquis a LINKEUS sans
que 'adhérent puisse en demander le remboursement

6.4 : Retour d’un membre démissionnaire ou radié.

Dans le cas d’'une demande de réadhésion d’un adhérent démissionnaire ou radié et sous réserve
qu'il n'y ait aucun arriéré de paiement, I'intéressé devra fournir un dossier d’adhésion complet (cf.
article 4 du présent document). Un entretien préalable sera obligatoire avec le directeur de
LINKEUS pour identifier les motivations de sa demande.

kS
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